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Sazetak

Kljucne rijeci:

Digitalizacija pisane kulturne bastine novo je i nadasve
dinami¢no podrucje istrazivanja i prakse koje se silovito
razvija posljednjih nekoliko godina. Praksa medutim uka-
zuje na kroni¢an nedostatak skolovanog osoblja za rad na
toj slozenoj problematici koja zahtijeva interdisciplinarni
pristup u poucavanju za rad u digitalnom okruzenju. Na
prvome mjestu, radi se o potrebi da se obrazovanju pristu-
pi s ciljem integracije znanja na sjecistu razlicitih discipli-
na, te tumacenja okolnosti razvoja bastinskih djelatnosti,
postivanja teorijskih spoznaja i iskustava iz prakse koja
su se stjecala tijekom stoljeca, te novih pristupa i metoda
rada vezano uz skrb i prezentaciju bastine." Osobito nas
pritom zanima pisana bastina i mogu¢nosti da se u po-
nova znanja i vjestine bez kojih je vrlo tesko razumijevati
i tumaciti okolnosti nastajanja, organizacije, upravljanja i
koristenja digitalne grade, kao i oblikovanja novih usluga
za korisnike.

Valja naglasiti da su se u posljednjem desetljecu poja-
vili suradnicki projekti razli¢itih disciplina u ¢ijem je sredi-
stubila digitalizacija kulturne bastine. Vecina je nastavnih
pratila taj trend uvodenjem kolegija koji su prvenstveno
problematizirali digitalizaciju ,pod pritiskom prakse i kao
rezultat velikog iskustva akumuliranog u brojnim pro-

' Usp. Z. Manzuch i dr, European Curriculum Reflections on Library and Informa-
tion Science Education, ed. by L. Kajberg and L. Lorring (Copenhagen: The Royal
School of Library and Information Science, 2005), 59.

Polazedi od toga da postojeci nastavni planovi i programi za obrazovanje informacijskih strucnjaka ne uspijevaju odgovoriti na zahtjeve
koji se danas postavljaju pred bastinske ustanove, autorica naglasava vaznost preoblikovanja nastavnih programa slijedom potreba za
polivalentnim stru¢njacima koji se u bastinskim ustanovama susrecu s izazovima digitalnoga doba.

U radu se problematiziraju pristup, proces oblikovanja i ocekivani ishodi novog diplomskog akademskog programa Pisana bastina u
digitalnom okruZenju. Ukazuje se na Cetiri razine oCekivanih ishoda ucenja (konceptualnu, operativnu, tehnicku i opcu), te navode
sadrzaji koji su obuhvaceni programom. Projekt oblikovanja novog programa dobio je financijsku podrsku hrvatske Nacionalne zaklade
za znanost, visoko obrazovanje i tehnoloski razvitak (NZZ), kao jedini u podrucju drustvenih znanosti.

kulturno nasljede, digitalizacija, obrazovni programi, bibliotekarstvo.

jektima stvaranja i odrzavanja digitaliziranih zbirki.”? O
studijskim programima na akademskoj razini raspravljalo
je nekoliko stru¢nih tijela u Europi (npr. EUCLID, CILIP,
Eblida), koja su prepoznala vaznost upravljanja kultur-
nom bastinom u tehnoloskom okruzenju jer informacij-
ska i komunikacijska tehnologija (IKT) zahtijeva nove
vjestine i znanja, ali i razumijevanje temeljnih nacela bri-
ge i predstavljanja kulturne bastine, te kriterija odabira
i nabave digitalnih objekata u novonastalom okruzenju.
Ipak, kako su filozofija i sadrzaj akademskog nastavnog
programa duboko utemeljeni na konceptualnom okviru
znanstvenih istraZivanja i prepoznatih potreba prakse, va-
ljalo je oblikovati i nuditi takve akademske programe koji
bi osigurali obrazovanje stru¢njaka sposobnih da se bave
digitalizacijom pisane bastine kao akademskim i istrazi-
vackim podru¢jem u njegovim ranim fazama razvoja.

Pristup oblikovanju novog diplomskog studija

Na tragu navedenih saznanja, Odjel za knjizni¢arstvo
u Zadru, u suradnji s Odsjekom za informacijske znano-
sti pri Filozofskom fakultetu u Osijeku?, pristupio je 2007.
godine (pre)oblikovanju postojec¢ih diplomskih studija uz
financijsku podrsku Nacionalne zaklade za znanost, viso-

2 Usp. isto, str. 37.

3 Inicijalno, treci partner bilo je Sveuciliste u Parmi (Italija) koje, medutim,
do danas nije uspjelo zavrsiti postupak akreditacije programa na nacionalnoj
razini.
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ko obrazovanje i tehnologijski razvitak Republike Hrvat-
ske (u daljnjem tekstu: NZZ). Cilj projekta bio je osmi-
sliti novi, zdruzeni (joint) program koji bi suradnic¢kim
ustanovama omogucio da zajednicki obrazuju studente
na diplomskoj razini, s ciljem da ih pripremi da upravljaju
procesima digitalizacije za koje su nuzna temeljna zna-
nja iz struke, ali i sposobnost prilagodljivosti, sposobnost
za preuzimanje i izvodenje slozenih projekata i procesa
digitalizacije kulturne bastine, te razvijanje digitalnih in-
formacijskih usluga za obrazovne ustanove, istrazivace i
zainteresiranu javnost, kojima bi se na optimalan nacin
osiguravalo koristenje nacionalne, europske i svjetske pi-
sane bastine.

Prednost odabranog pristupa — zdruzeni studij — u
odnosu na pojedinacne nacionalne ili institucionalne stu-
dije, u njegovoj je usmjerenosti na europsku obrazovnu
strategiju kojom se pretpostavlja suradnja obrazovnih,
kulturnih i istrazivackih ustanova u svrhu postizanja vi-
soke kvalitete obrazovanja i optimalne razine pokretlji-
vosti studenata i nastavnika. Snaga, pak, novog studija,
zasnovana je na promisljenoj strukturi obveznih i izbornih
predmeta, terenskog rada i problemskih studija, polazeci
od odabranih ,Bolonjskih” preporuka i smjernica stru¢nih
tijela. Novim pristupom nastojalo se uspostaviti koheren-
tan program zanimljiv i privlac¢an studentima iz Hrvatske
i inozemstva, kojim bi se mlade ljude usmjerilo na vaznost
pisane bastine u digitalnome dobu i osposobilo ih da u
sredinama koje temelje svoje nacionalne razvojne stra-
tegije na ideji drustva koje uci, preuzmu odgovornost za
pisanu bastinsku gradu kao dio nacionalne i globalne kul-
turne bastine.

Zajednicka je vizija suradnickih ustanova bila ponuditi
i trajno izvoditi uz, dakako, nuzna preoblikovanja, nastav-
ni program iz informacijskih znanosti koji ¢e, zahvaljujui
svojoj usmjerenosti na nove tehnologije, interdisciplinar-
nost i moguénosti udaljenog obrazovanja, privuéi studen-
te i zaposlenike u kulturnom, obrazovnom i znanstvenom
sektoru svojom otvoreno$¢u, modernim nastavnim meto-
dama i promisljenim sadrzajima.

Novim se programom nastojalo odgovoriti na rastu-
ce potrebe europskih drustava za obrazovanim informa-
cijskim stru¢njacima koji su sposobni upravljati zbirkama
pisane kulturne bastine u novom digitalnom okruzenju i
pruziti napredna znanja i vjeStine potrebne svakom bu-
ducem informacijskom stru¢njaku koji se bavi projektima
digitalizacije i digitalnim informacijskim uslugama, te
istodobno potaknuti znatizelju studenata informacijskih
znanosti i drugih polja za posebne vidove digitalizacije i
informacijskih djelatnosti za koje je potrebna dodatna iz-
obrazba (specijalizacija) na diplomskom, odnosno poslije-
diplomskom studiju.

Nadalje, programom se nastojalo uputiti na teme i
probleme o kojima se danas intenzivno raspravlja unutar
informacijskih i drugih struka koje se posredno ili nepo-
sredno bave zabiljezenim znanjem (na primjer: povjesni-

Cari, povjesnicari umjetnosti i knjizevnosti, arheolozi, pri-
rodoslovci i tehnicari usmjereni na zastitu materijala na
kojima se pisalo), te na interdisciplinarnoj razini vezao uz,
primjerice, zastitu i predstavljanje pisane bastine, upra-
vljanje informacijskim ustanovama, sluzbama i mrezama,
promociju zbirki kulturne bastine, izgradnju i upravljanje
digitalnim zbirkama, multikulturalnost, informacijsku
etiku, semanticki web, informacijske sustave, itd), stvara-
juci pritom okvir za tumacenje razlicitih aspekata kultur-
ne bastine u novom digitalnom okruzenju.

Kako je znanstvenoistrazivacki rad u polju informa-
cijskih znanosti podosta obiljezen fragmentarnoscu, ne-
dostatnim aspektom refleksivnosti i povezanosti na pret-
hodna istrazivanja, studente se nastoji uputiti na potrebu
sustavnosti znanstvenoistrazivatkog rada, potaknuti ih
na interdisciplinarna istrazivanja vezana uz fenomen di-
gitalizacije kulturne pisane bastine, te im ukazati na vri-
jednost istrazivanja i poucavanja bastine u digitalnome
okruzenju.

Polazec¢i od toga da su digitalne knjiznice ,skupovi
elektronickih izvora i s njima povezanih moguc¢nosti za
stvaranje, trazenje i koriStenje informacija (...)" i da suu
tom smislu ,nastavak i poboljSanje sustava za informacij-
sko pohranjivanje i pronalaZzenje koji upravljanju digital-
nim podacima u svim medijima (tekst, slika, zvuk; static-
ke ili dinamicke slike) i postoje u distribuiranim mrezama
(...)"*, zdruzenim je diplomskim programom Pisana basti-
na u digitalnom okruzenju (PBDO) razvijen nov profil infor-
macijskih stru¢njaka: osposobljenog voditelja i odgovor-
nog stru¢njaka u sloZzenome svijetu digitalnih knjiznica.
Sadrzaji koji se nude na zdruzenom diplomskom studiju
razmatraju konceptualna, organizacijska i tehnic¢ka pi-
tanja vazna za proizvodnju, pruzanje i zastitu digitalnih
proizvoda i usluga, ali se kroz njih razvijaju i koriste kri-
teriji i metode koji se oslanjaju na snagu digitalnih usluga
na interdisciplinaran nacin, osobito vodeci racuna o dru-
stveno-ekonomskim i kulturoloskim ¢imbenicima.

0Od studenata se ocekuje da ovladaju znanjima koja
¢e im omoguciti da uoce i izdvoje probleme s kojima se
susrec¢u informacijske ustanove i mreze koje se bave digi-
talnom pisanom bastinom, da osmisle i provode digital-
ne projekte, da prepoznaju vrijedne istrazivacke teme, da
ovladaju metodologijom vodenja projekata i vrednovanja
digitalnih zbirki i usluga, ali i da razumiju temeljne teorij-
ske koncepte u Sirokom podrucju informacijskih znanosti,
nacela i metodologiju upravljanja digitalnim informacija-
ma i uslugama u institucijama pamcenja, socioloske od-
rednice suvremenog informacijskog drustva, prirodu in-
terdisciplinarnih i multidisciplinarnih istrazivanja, razvoj
novih komunikacijskih paradigmi i problematiku konver-
gencije disciplina unutar polja informacijskih znanosti.

4 Christine Borgman, Od Gutenbergova izuma do globalnog informacijskog pove-
zivanja: pristup informaciji u umrezenom svijetu (Lokve: Naklada Benja; Zadar:
Gradska knjiznica Zadar, 2002), 54.
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Nastavne metode

Vrsta znanja/vjestine

Nastavno okruzenje/Pomagala

Konceptualno :
skupinama
0 . Timski rad, zakljucivanje na temelju
perativno oo - - -
slucaja, prakticne aktivnosti
Tehnicko Prakti¢ne aktivnosti

Ocekuje se, takoder, da studenti ovladaju vjeStinama
koje ¢e im omogudciti da vode digitalne projekte, uklju-
Cujuc¢i odabir gradiva, digitalizaciju razli¢itih kulturnih
objekata i pruzanje digitalnih informacijskih proizvoda i
usluga.

Valja naglasiti da mnoge javne institucije i privatne
tvrtke osjecaju potrebu za obrazovanim stru¢njacima ko-
ji bi posredovali kulturne informacije, posebice digitalne
kulturne informacije. Kako bi danas bili uspjesni, struc-
njaci moraju ovladati vjeStinama rukovanja modernim
tehnologijama, vrednovanja kulturnih informacija, pred-
laganja i sudjelovanja u digitalnim projektima, sastavlja-
nja analitickih izvjestaja, itd. Do sada je takve zadatke
obavljalo nedovoljno obuceno i polu-obuc¢eno osoblje, ko-
je posjeduje odredene vjestine i ograni¢eno znanje ovog
podrucja.

Lundska nacela® i prate¢i projekt Minerva’ (Ministe-
rial Network for valorising activities for digitisation in Europe),
koji je financiran od 2002. u okviru E-Content® programa,
predstavljaju pocetne napore Europske komisije u koordi-
naciji digitalizacije informacije i kulturne bastine u Euro-
pi. Ipak, obrazovanju za digitalne knjiZznice u Europi nije
posvecena ista koli¢ina paznje kao istrazivanju, razvoju i
prakti¢noj primjeni. Provedena istrazivanja’ identificirala
su iznimno raznolike akademske programe medu kojima,
za potrebe ovoga rada, izdvajamo samo neke: sveucilisne

° Prilagodeno prema Z. Manzuch i dr, nav. dj, 59.
¢ Vidjeti: Lundska nacela, ftp://ftp.cordis.europa.eu/pub/ist/docs/digicult/
lund_principles-en.pdf (preuzeto 4. 3. 2011).

7 Vidjeti: Minerva (Ministerial Network for valorising activities for digitisation in
Europe), www.minervaeurope.org (preuzeto 4. 3. 2011).

8 Vidjeti arhivirano mrezno mjesto: E-Content, http://cordis.europa.eu/econ-
tent/ (preuzeto 4. 3. 2011).

 Usp. na primjer: A. Spink and C. Cool, “Education for digital libraries"”, D-Lib
Magazine 5, 5 (1999), http://www.dlib.org/dlib/may99/05spink.html (preuzeto
4.3.2011); ). Pomerantz i dr, “The Core: Digital Library Education in Library
and Information Science Programs”, D-Lib Magazine 12, 11(2006), http://
www.dlib.org/dlib/november06/pomerantz/11pomerantz.html (preuzeto 4. 3.
2011).

Predavanja, rasprave, seminari, rad u

Auditorij, ucenje na daljinu, elektronicka
raspravista

Auditorij, praksa u institucijama pamcenja,
ucenje na daljinu, rad u skupinama

Laboratoriji, racunalne ucionice, praksa u
institucijama pamcenja

Tablica 1. Korelacija vrsta znanja i poucavanjas

programe u polju knjizni¢ne znanosti, knjizni¢ne i arhiv-
ske znanosti, potom Siroko usmjerene programe u polju
informacijskih znanosti — koji se, primjerice, odnose na
muzeologiju i knjizni¢arstvo, s posebnim naglaskom na
digitalne knjiznice i programe koji nude Sirok spektar iz-
bornih kolegija i usmjerenja, a koji su usmjereni na poseb-
ne interese studenata. Medutim, cjelovitih programa jo$
uvijek nedostaje. | dok su zamjetni mnogobrojni primjeri
suradnje na studijima za digitalne knjiznice u SAD, Kana-
di i Australiji, u Europi se primjecuje nedostatak studija, a
osobito suradnickih studija (zdruzenih ili dvostrukih aka-
demskih stupnjeva), ¢iji bi cilj bio obrazovati stru¢njake
za digitalne koncepte, projekte i postupke. Jedan od no-
vijih je DILL — International Master in Digital Library Lear-
ning (sveucilista u Parmi, Oslu i Tallinu) kao prvi studij u
Europi koji je u cijelosti posvecen problematici digitalnih
knjiznica razvijen i proveden u sklopu projekta ERASMUS
MUNDUS."®

Nacela i struktura novoga programa

Teme zanimljive budu¢im stru¢njacima u knjiZnica-
ma i arhivima okupljene su oko nekoliko temeljnih sku-
pina predmeta. Uporiste za takav pristup pronadeno je
u smjernicama za stru¢no obrazovanje knjiznic¢ara i ar-
hivista te informacijskih stru¢njaka.!! 1z tih su smjernica
izdvojeni sljedeci klju¢ni elementi: informacijsko okruze-
nje, informacijska politika i etika, stvaranje, posredovanje
i uporaba pisane informacije, utvrdivanje informacijskih
potreba i oblikovanje odgovarajucih usluga na osnovi di-
gitalnih zbirki, proces prijenosa informacija, proces orga-
nizacije, pretrazivanja i pronalazenja informacija, zastita

0 Vidjeti: Erasmus mundus, http://dill.hio.no/ (preuzeto 4. 3. 2011).

" O kompetencijama informacijskih stru¢njaka vidjeti u publikaciji A. Horvat
i D. Machala, ur, GjeloZivotno ucenje knjiznicara: ishodi ucenja i fleksibilnost (Za-
greb: Nacionalna i sveucili$na knjiznica 2009), dostupno i u on-line verziji na
www.nsk.hr.
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Vrsta znanja

Rezultat ucenja

Konceptualno

Operativno

Tehnicke vjestine

Opce vjestine

1. Opisati procese komunikacije pisane kulturne bastine i njene politicke, ekonomske, tehnoloske,
drustvene i kulturne implikacije; identificirati glavne sudionike i njihove uloge.

2. Razumjeti i opisati digitalizaciju pisane kulturne bastine i vrednovati njen utjecaj na aktivnosti
knjiznica, muzeja i arhiva, ali i drugih ponuditelja kulturnih usluga na globalnoj mrezi.

3. Razumjeti okruzenje u kojem se digitalizacija provodi i njene posljedice na radne prakse.

4. |dentificirati i opisati pisanu kulturnu bastinu u razli¢itim drustvenim kontekstima (npr. obrazovanje,
zabava).

5. Razumjeti prirodu digitalnih informacija, njene glavne karakteristike i transformacije informacije u
digitalnom okruzenju.

6. Razumjeti i razlikovati drustvene i tehnicke aspekte informacijskih sustava pisane kulturne bastine.

1. Pokazati sposobnost donosenja odluka o projektima digitalizacije na temelju kritickog vrednovanja
prednosti i izazova u konkretnoj situciji.

2. Pokazati sposobnost razvijanja ideja i planiranja projekata digitalizacije.

3. Oblikovati digitalne usluge usmjerene na korisnike na temelju prihvacenih postupaka (user segmen-
tation) i analize korisnickih zahtjeva i sposobnosti.

4. Pokazati sposobnost primjene medunarodne i nacionalne legislative, koja se tice prava intelektual-
nog vlasnistva.

5 Pokazati mogucnost upravljanja ljudskim, materijalnim i financijskim izvorima tijekom projekata
digitalizacije i ponude digitalnih usluga.

6. Pokazati sposobnost primjene sadrzajnih i tehnickih standarda u procesu digitalizacije.

7. Pokazati sposobnost osiguravanja odrzivosti i kvalitete sustava i usluga pisane kulturne bastine
utemeljenih na informacijskoj i komunikacijskoj tehnologiji.

Usvojiti temeljne vjestine potrebne za digitalizaciju ukljucujci sposobnost rada s prevladavajucim
tehnologijama i metodama za digitalizaciju i razinu tehnickog razumijevanja za daljnje razvijanje ove
vjestine kroz obuku i stalno stru¢no usavrsavanje. Te vjestine mogu ukljucivati:

. rukovanje uredajima za skeniranje i digitalnim kamerama;

. rukovanje aplikacijama za obradu slika;

. uporaba XML shema;

. uporaba OCR programa;

. uporaba aplikacija za podatkovne repozitorije;

. uporaba softvera i oblikovanje mreznih stranica.

U WN =

Studenti bi trebali biti osposobljeni da:

. napisu poslovni plan;

. sastave opsezan pregled literature;

. strukturiraju prijedlog istrazivanja;

. samostalno planiraju, oblikuju, provode i vrednuju uspjesna istrazivanja;

. uspjesno komuniciraju, usmeno i pismeno;

. uspjesno izlazu u javnosti;

. usvoje jezicne i kulturne vjestine na temelju studijskih boravaka u drugoj europskoj zemlji.

NOUANWN =

Tablica 2. Rezultati ucenja na studiju™

12 Prilagodeno prema Z. Manzuch i dr, nav. dj, 58.
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informacija, znanstveni i istrazvacki rad, analiza i inter-
pretacija digitalnih informacija, primjena informacijske
i komunikacijske tehnologije u institucijama pamcenja
koje stvaraju informacije i usluge temeljene na bastini
i izvorima za proucavanje bastine, informacijski izvori i
upravljanje znanjem, upravljanje informacijskim ustano-
vama, te kvantitativno i kvalitativno vrednovanje utjecaja
koristenja informacija i kulturnih usluga.

Struktura zdruzenog diplomskog studija Pisana basti-
na u digitalnom okruZenju obuhvaca:

= znanje i vjeStine potrebne za stvaranje, upravlja-

nje i distribuciju digitalnih proizvoda i usluga;

= znanje i vjeStine potrebne za osiguranje nesme-

tana tijeka i procesa rada s digitalnim zbirkama i
uslugama, te primjenu naprednih tehnologija.

Planiranje predlozenog Zdruzenog studija pokusaj je da
se priblizi znanje i vjestine na trima razinama (vidjeti Ta-
blicu 1).

Polaziste je nasem pristupu obrazovanja informacij-
skih struc¢njaka koji se bave digitalizacijom pisane bastine
bila svijest da se oni obrazuju, s manjim razlikama, u dvje-
ma kulturama, na dva nacina. S jedne se strane u program
Zele ukljuciti znanja i vjestine potrebni za oblikovanje di-
gitalnih informacijskih sluzbi i usluga, a s druge se strane
vodi racuna o specijalistickim znanjima i vjeStinama odre-
denog podrucja (arhivistike, muzeologije, knjiznicarstva,
kao i drugih struka iz kojih dolaze studenti na diplomski
studij, na primjer, sociologije, arheologije, psihologije,
povijesti umjetnosti, lingvistike, racunalnih znanosti), ali
na takav nacin da studenti mogu, bez vecih napora, pri-
mijeniti usvojena znanja i vjestine u AKM'3 okruzenju. Na
taj se nacin studenti ne pripremaju samo za rad u jednom
od tri spomenuta podrucja, nego usvajaju znanja i vjesti-
ne zahvaljujuéi kojima mogu oblikovati umrezene izvore
i usluge i njima upravljati — drugim rije¢cima, osposoblja-
vaju se za rad u bibliografskom tj. informacijskom sekto-
ru opcenito. Pritom, razumijevanje razlicitih vrsta znanja
povezano s razli¢itim kognitivnim aktivnostima studenata
koji dolaze iz razli¢itih obrazovnih sredina, dobrodosao je
kontekst, ali i odgovornost za njihovo ukljucivanje u novo
podrucje, za sto se utvrduju modaliteti savladavanja odre-
denih preduvjeta za pracenje programa.

Svjesni ¢injenice da rezultati zdruZzenog programa ovi-
se o pazljivo biranim i primijenjenim pedagoskim i meto-
doloskim metodama, ocekivani ishodi ucenja rasporedeni
su unutar Cetiriju cjelina: konceptualne, operativne, teh-
nicke i opce (vidjeti Tablicu 2).

Na tom tragu odabrani su i oblikovani obvezni pred-
meti studija: Uvod u digitalne knjiznice, Kulturna basti-

3 AKM je postao Cesto koristen akronim u Hrvatskoj, a njime se oznacava sek-
tor arhiva, knjiznica i muzeja, s naglaskom na njihovoj medusobnoj suradnji.
U anglosaksonskoj terminologiji u¢estalo je koristenje akronima LAM (Librari-
es, Archives and Museums). AKM je postao i uobicajen “terminus techinicus”
za godisnja savjetovanja koja se u novembru odrzavaju u Porecu/Rovinju od
1997. godine pod stru¢nim vodstvom prof. dr. sc. Mirne Willer.

na i upravljanje digitalizacijom, Elektronicki dokumenti i
formati, Metapodaci i identifikatori, Istrazivacke metode
u informacijskim znanostima, Pruzanje digitalnih usluga,
Predmetno oznacivanje i pretrazivanje, Institucije pamce-
nja i uc¢enje. Izborni predmeti uvelike ovise o zanimanju
studenata i moguénostima ukljucivanja vanjskih suradni-
ka, a njihovu osnovnu jezgru cine: Upravljanje zbirkama
u institucijama pamcenja, Planiranje i oblikovanje digi-
talnih bastinskih zbirki, Kontrola kvalitete i vrednovanje
digitalnih zbirki i usluga, Etika i multikulturalnost digital-
nih knjiznica, Osnove informacijske arhitekture (1A), Ob-
likovanje baza podataka, Ekonomija digitalnih knjiznica,
Digitalno nakladnistvo (s radionicom).

Dakako, osiguranje prakticnoga rada na projektima
izravno je povezano sa suradnickim ustanovama u kul-
turi, obrazovanju i privredi, pa se tako utvrduju potenci-
jalna radilista u kojima se provode projekti digitalizacije
(trenutno na primjer, u knjiznici Franjevackog samostana,
knjiznicama osjeckih i zadarskih muzeja, knjiznici i rekto-
ratu SveuciliSta u Zadru, Gradskoj knjiznici Zadar).

Zaklju¢no

Diplomski studij Pisana bastina u digitalnom okruZenju
jedan je od (rijetkih) pokusaja osmisljavanja, ponude i iz-
vedbe akademskog programa koji tezi odgovoru na ras-
tuce potrebe za polivalentnim stru¢njacima u bastinskom
sektoru. Dakako, potrebno je sustavno pratiti do koje ¢e
mjere prvi diplomirani studenti biti uspjesni u radnome
okruzenju, kako bi se na osnovi njihovih iskustava mogla
provesti moguca preoblikovanja ponudenog programa,
ali i utjecati na Zeljeni porast zanimanja za studij. Naj-
uspjesnije medu njima nastojat ¢e se poticati na nastavak
obrazovanja na doktorskoj razini, jer se u sklopu doktor-
skog programa Drustvo znanja i prijenos informacija koji nu-
di Sveuciliste u Zadru nudi modul u kojemu se istrazuju
teorijsko-metodolodki problemi vezani uz organizaciju,
o¢uvanje i uporabu pisane bastine."

™ U sklopu tog modula u rujnu 2009. organizirana je Ljetna $kola o staroj knji-
zi, a od 26. do 30. rujna 2011. odrzat e se na Sveucilistu u Zadru Ljetna skola
o rukopisima. Vise o tome na: www.unizd.hr/knjiznicarstvo
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Challenges of the Digital Age in Shaping of the Academic Education Programs

Summary

Claiming that the existing teaching plans and curricula in the education of information specialists are failing to meet the current de-
mands that heritage institutions are faced with today, the author stresses the importance of reshaping the curricula, following the
demands for multidisciplinary professionals in the heritage institutions that face with the challenges of the digital age.

This paper discusses the approach, design process and expected outcomes of the new graduate academic program Written Heritage in
the Digital Environment. It points to the four levels of the expected learning outcomes (conceptual, operational, technical and gene-
ral) and introduces the content included in the program. On this path, mandatory subjects in this curriculum have been selected and
shaped: Introduction to digital libraries, Cultural heritage and management of digitization, Electronic documents and formats, Metada-
ta and identifiers, Research methods in information sciences, Provision of digital services, Subject indexing and retrieval, Memory in-
stitutions and learning. Elective subjects are highly dependent on student’s interest and the possibilities of including external experts;
their basic core consists of: Managing collections in the memory institutions, Planning and designing of the digital heritage collections,
Quality control and evaluation of the digital collections and services, Ethics and multiculturalism of the digital libraries, The basics of
the information architecture (IA), Database design, The Economics of digital libraries, Digital publishing (the subject includes a wor-
kshop). The project of the designing the new program received the financial support from the National Foundation for Science, Higher
Education and Technological Development of the Republic of Croatia, as the only one in the field of social sciences.
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