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Sazetak

Kljucne rijeci:

Uvod

Medicinska naobrazba podloga je slozenom pro-
cesu znanstvenog istrazivanja i prakse koji obiljeza-
vaju brze promjene, neprekidno uvodenje tehnolo-
skih inovacija, brz rast i zastarijevanje informacija,
subspecijalizacija znanja, novi, djelotvorniji modeli
rieSavanja problema, kao i ucenje tijekom cijelog
profesionalnog Zivota. Studente stoga treba pripre-
miti na promjenjivo i kompetitivno profesionalno
okruzenje, te im ugraditi znanja i vjestine koje ¢e im
olaksati aktivan i informiran pristup problemima,
kriticko promisljanje i donosSenje znanstveno ute-
meljenih odluka.

Primjeren i fleksibilan sustav obrazovanja pruza djelotvoran odgovor na svu sloZzenost suvremene medicinske znanosti i

prakse, te ubrzanu promjenu informacijsko-komunikacijske tehnologije. Nastavni program svakog visokog medicinskog

ucilista treba, uz stjecanje opcih profesionalnih kompetencija, osigurati stjecanje znanja i vjestina kriticke prosudbe
utemeljene na dokazima, sposobnost ucinkovita rjeSavanja problema, te pruziti osnovu za samostalno ucenje tijekom cijelog
profesionalnog Zivota. Sustavno informacijsko opismenjavanje neizostavna je komponenta te izobrazbe. Slijedeci primjere
najbolje medunarodne prakse, Sredisnja medicinska knjiznica Medicinskog fakulteta Sveudilista u Zagrebu ukljucila se u
diplomski i poslijediplomski program svoje maticne ustanove razvijajuci zasebne module koji se odnose na stjecanje znanja i
vjestina upravljanja medicinskim informacijama. U radu su prikazani svi oblici sudjelovanja knjiznice u nastavnim programima
fakulteta, suradnja s nastavnim osobljem i studentima, kao i rezultati provedenih evaluacija nastavnog djelovanja.

informacijska pismenost, medicinska naobrazba, medicinski fakulteti, medicinske informacije, studenti medicine, lijecnici,
medicinske knjiznice, visokoskolske knjiznice, metode poucavanja, evaluacija nastave

Razvoj informacijske pismenosti prepoznat je
kao vazna sastavnica medicinske naobrazbe', odno-
sno kao obrazovni standard koji se nalazi u nastav-
nim programima mnogih medicinskih visokih ucili-
Sta?. Informacijska pismenost definira se kao skup

' Dale Storie and Sandy Campbell, "Determining the Information Lite-
racy Needs of a Medical and Dental Faculty”, Journal of the Canadian He-
alth Libraries Association 33, br. 2 (2012): 48-59.

2 Usporedi: Association of American Medical Colleges, "Learning ob-
jectives for medical student education: Guidelines for medical schools”,
https://members.aamc.org/eweb/upload/Learning%200bjectives%20
for%20Medical%20Student%20Educ%20Report%201.pdf (preuzeto 18. 2.
2014) i Sirje Virkus, "Information literacy in Europe: a literature review”,
Information Research 8, br. 4 (2003), http://www.informationr.net/ir/8-4/pa-
per159.html (preuzeto 20. 1. 2014).
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vjestina koje pojedincima omogucuju prepoznavanje
potrebe za informacijom, te pronalazenje, vrjedno-
vanje i ucinkovitu primjenu potrebne informacije3.
Te su vjesStine potrebne kako u uspjeSnom studira-
nju, tako i u cjeloZivotnom obrazovanju, pri ¢emu u
prvom slucaju one sluze rjesavanju specifi¢nih infor-
macijskih problema, a u drugom postaju dio osobnog
znanja i sposobnosti organizacije informacija za du-
goro¢nu primjenu®. Neki autori stoga se zalazu da se
program informacijske pismenosti zapo¢ne provoditi
u ranoj fazi akademske naobrazbe’, te da se nastavi
i tijekom kasnijeg Skolovanja, kako bi se te vjestine
zadrzale i koristile u ucenju tijekom profesionalnog
djelovanja®. Umijece sintetiziranja informacije iz vi-
Se izvora i ocjene pouzdanosti i relevantnosti infor-
macijskog izvora razvijaju se postupno, istodobno s
razvojem kritickog misljenja koje dovodi do donose-
nja ispravne odluke’. Te se sposobnosti mogu razviti
tek u kasnijoj fazi naobrazbe. Stoga je poZeljno da
se programi informacijske pismenosti takoder pro-
vode postupno, ovisno o pripremljenosti studenta
za usvajanje odredenih vjestina. U ranoj fazi studija
program moZze, primjerice, sadrzavati upute za ko-
ristenje kataloga, knjizni¢nih usluga, klju¢nih bibli-
ografskih baza podataka i slicno, odnosno sadrzaje
koji upoznaju studente s znacajkama izvora koji ce
im koristiti u buducnosti. U kasnijim fazama studi-
ja studente je potrebno pouciti kritickom vrjedno-
vanju informacija i izvora, ucinkovitim strategijama
pretrazivanja, integriranju informacija pronadenih u
razli¢itim izvorima, eti¢kim reperkusijama koristenja
informacija i sli¢no.

Pri izradbi programa informacijske pismenosti
na medicinskim akademskim ustanovama potreb-
no je uvazavati sve osobitosti medicinske znanosti i
prakse. Neke od njih su:

> Association of College and Research Libraries, "Information Literacy
Competency Standards for Higher Education”, http://www.ala.org/acrl/
standards/informationliteracycompetency (preuzeto 25. 1. 2014).

+ A.A.)os van Helvoort, "Impact of recent trends in information and com-
munication technology”, Communications in Computer and Information Scien-
ce 96 (2010): 62.

5 Karl Kingsley et al., "Why not Just Google It? An Assessment of Infor-
mation Literacy Skills in a Biomedical Science Curriculum”, BMC Medical
Education 1 (2011): 17, doi:10.1186/1472-6920-11-17 (preuzeto 10. 2.
2014).

¢ Eeva-Liisa Eskola, "Information Literacy in Medical Education: Relati-
onships with Conceptions of Learning and Learning Methods"”, Advances
in Library Administration and Organization 25 (2007): 203-238.

7 Marianna B. Shershneva et al., "Learning to use learning resources du-
ring the medical school and residency”, Journal of the Medical Library Asso-
ciation 93, br. 2 (2005): 263-270.

» Specijalizacija i subspecijalizacija s jedne stra-
ne, a interdisciplinarno i multidisciplinarno
rjieSavanje problema s druge strane;

* Brzo umnozavanje informacija i njihovo brzo
zastarijevanje;

= Ubrzavanje postupka prijenosa rezultata is-
trazivanja u klini¢ku praksu (koncepti tran-
slacijske medicine i medicine utemeljene na
znanstvenim spoznajama);

= Vaznost pouzdanosti i vjerodostojnosti infor-
macijskih izvora;

= Vaznost eti¢kih standarda u provodenju poku-
sa i objavljivanju rezultata;

» Koncept primjereno obavijestenog bolesnika;

= Sve veci broj javno dostupnih i besplatnih iz-
vora s informacijama za bolesnike itd.

Medicinski fakultet SveucilisSta u Zagrebu

Medicinski fakultet Sveucilista u Zagrebu (u dalj-
njem tekstu Medicinski fakultet) najstarije je i naj-
vece medicinsko uciliste u Hrvatskoj8. Svoju drustve-
nu zadacu opisuje kao obrazovanje kompetentnih
zdravstvenih djelatnika koji ¢e svojim znanjem una-
prijediti medicinsku praksu, obrazovanje i znanost,
te u tu svrhu nudi program usmjeren prema studen-
tu koji integrira temeljne znanosti, izvrsno klinicko
obrazovanje, stru¢ne standarde i eticka nacela. Me-
dicinski fakultet svoj program ostvaruje na vise ra-
zina’, a dugogodisnja praksa medunarodne strucne
suradnje, te spoznaja o ubrzanoj internacionaliza-
ciji studija medicine u drugim europskim zemljama,
potaknuli su i pokretanje SveuciliSnog integriranog
preddiplomskog i diplomskog studija medicine na
engleskom jeziku (Medical Studies in English)'°.

Kao sastavnica Medicinskoga fakulteta djeluje
Sredisnja medicinska knjiznica (u daljnjem tekstu

¢ Medicinski fakultet Sveucilista u Zagrebu, ,0 nama”, http://www.mef.
unizg.hr/ (preuzeto 25. 1. 2014).

° Program diplomskog studija traje Sest godina i provodi se zasebno na hr-
vatskom i engleskom jeziku. Godisnje se upisuje 200 studenata na studij na
hrvatskome jeziku i 50 na studij na engleskome jeziku. Takoder se organi-
zira i sveucilisni diplomski studij sestrinstva. Poslijediplomska nastava obu-
hvaca sveucilisne poslijediplomske doktorske studije Biomedicinu i zdravstvo
i Neuroznanost te sveucilisSne poslijediplomske specijalisticke studije. Dok-
torski studij traje tri godine i takoder se provodi na hrvatskom i engleskom
jeziku. Godi3nje prosjecno ima vise od 100 polaznika. Medicinski fakultet
redovito provodi i vrlo opsezan program trajnog medicinskog usavrsava-
nja. Cjelokupni nastavni plan i program uskladen je s bolonjskim nacelima
i pravilima.

" Davor Jezek i Drago Horvat, ,Deset godina Studija medicine na engle-
skom jeziku" mef.hr 32, br. 2 (2013): 9-12.
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SMK), najvaznija medicinska knjiznica u Hrvatskoj'".
Uz svoju redovitu knjizni¢nu djelatnost, SMK aktiv-
no prati sve promjene koje se dogadaju u djelovanju
matic¢ne ustanove i nastoji im pruziti potporu. Ta-
ko, primjerice, SMK gradi institucijski repozitorij'?,
slijedec¢i nacela medicine utemeljene na znanstve-
nom dokazu uvodi uslugu ,SMK odgovara na Vase
klinicko pitanje”'®, redovito organizira godisnji skup
o medicinskim informacijama' itd. Posebno vaznu
zada¢u SMK ima u provodenju programa informa-
cijske pismenosti.

Svoje djelovanje u nastavi SMK je zapocela jo$
Sezdesetih godina proslog stolje¢a seminarima o na-
¢inu trazenja medicinskih informacija i organizaci-
je bibliografskih biljeski u znanstvenim radovima, u
okviru predmeta Metodika znanstvenog rada na posli-
jediplomskom studiju®. Klju¢an poticaj za uvodenje
sadrzaja informacijske pismenosti na svim razinama
nastavnih programa Medicinskoga fakulteta dogo-
dio se 1994. godine tijekom preoblikovanja nastav-
nog plana i programa. Tada je na inicijativu prode-
kana za nastavu SMK pozvana da oblikuje i izvodi
module u nekoliko obveznih predmeta na diplom-
skom i poslijediplomskom studiju. SMK je kasnije
osmislila i predlozila i izborni kolegij te tecaj stalnog
stru¢nog usavrsavanja, koji su nakon propisane eva-
luacije prihvaceni.

Nastavni moduli SredisSnje medicinske knjiznice

Diplomski studij

U programu diplomske naobrazbe SMK sudjeluje
kroz obvezni predmet Uvod u znanstveni rad i izborni
predmet Vazno je naci valjan dokaz. Ciljevi predmeta
Uvod u znanstveni rad su razvoj pozitivnog stava prema
cjelozivotnom ucenju, svladavanje vjestine trazenja i
kriticke prosudbe objavljenih informacija, stjecanje
sposobnosti prikupljanja i obradbe podataka, upozna-
vanje nacela etickoga postupanja u istrazivanju kao i

' Jelka Petrak, ,Pola stoljeca Sredisnje medicinske knjiznice", u Medicin-
ski fakultet u Zagrebu : 1917-1997, urednik Anton Svajger (Zagreb: Sveu-
ciliste u Zagrebu Medicinski fakultet, 1997), 65-70.

12 Repozitorij Medicinskog fakulteta Sveucilista u Zagrebu, http://medlib.mef.
hr/ (preuzeto 25. 1. 2014).

3 SMK odgovara na Vase klinicko pitanje, http://ark.mef.hr/upitnik/index.
htm (preuzeto 25. 1. 2014).

" Medical Information Conference Croatia, http://ark.mef.hr/MICC/ (preuze-
to 25. 1. 2014).

s Jelka Petrak, ,Izobrazba studenata za djelotvorne korisnike informacija—
iskustva Sredisnje medicinske knjiznice Medicinskog fakulteta u Zagrebu”,
Vjesnik bibliotekara hrvatske 41, br. 1/4 (1998): 15-20.

osnova predstavljanja rezultata istrazivanja. Nastava
je organizirana vertikalno, prateci razvoj sposobnosti
studenata za prihvac¢anje sadrzaja koji se odnose na
metode temeljnih i klinickih istrazivanja, te obradbu
i objavu njihovih rezultata. Prvi dio predmeta Uvod u
znanstvenirad (UZR |) oblikovan je u modul koji se bavi
naravi i ustrojstvom sustava medicinskih informacija
i provodi se kao dio izvedbenog programa jednog od
klju¢nih predmeta druge godine diplomskog studija
medicine — Temelja neuroznanosti. Modul izvodi SMK,
a sacinjavaju ga dva sata predavanja i tri sata vjezbi.
Tijekom predavanja studenti upoznaju temeljna obi-
ljezja medicinske literature, metode prijenosa novih
medicinskih informacija i nac¢ine njihove organizacije
u svrhu ciljanog pretrazivanja. Vjezbe se odrzavaju u
skupinama od najvise trideset studenata, u racunal-
noj ucionici. Prvi, kraci dio vjezbe, odnosi se na upo-
znavanje dostupnih elektronickih izvora medicinskih
informacija kao $to su e-Casopisi, e-knjige, mrezni
portali, mrezne stranice knjiznice i slicno. Drugi dio
sadrzava upoznavanje s najvaznijim bibliografskim
bazama podataka u podru¢ju medicine, osnovama
postavljanja strategije pretrazivanja te nacinima pre-
trazivanja. Nakon toga, studenti pristupaju vodenom
rjeSavanju postavljenih zadataka izvedenih iz sadr-
Zaja predmeta Temelji neuroznanosti. Na kraju modula
student samostalno rjesava dva zadatka', sto se kao
kolokvij upisuje u indeks i preduvjet je pristupu zavr-
Snom dijelu ispita na petoj godini. Drugi dio predme-
ta Uvod u znanstveni rad (UZR 11) ima dvadeset i pet
sati nastave, a izvodi se istodobno s nastavnim pro-
gramom Medicinske statistike i Medicinske informatike.
Modul SMK sadrzi dva sata seminara i tri sata vjezbi,
a sadrZajno se nastavlja na program zapocet na dru-
goj godini. Studenti trebaju ovladati viSom razinom
informacijske pismenosti, kako bi svladali postupak
kritickog probira i prosudbe medicinskih informacija.
Vjezbe su koncipirane na nacin da studenti samostal-
no traze odgovor na hipotetska klini¢ka pitanja, ko-
ja simuliraju realnu klini¢ku situaciju'. Pismeni ispit
nakon odslusane nastave sadrzava i nekoliko pitanja
iz gradiva modula SMK.

6 Primjeri: a) U bazi podataka PubMed provjerite koliko je radova ob-
javio casopis Neuroscience u posljednjih 10 godina; b) U bazi podataka
PubMed pronadite jedan ¢lanak koji govori o pojavi epilepsije nakon mo-
zdane ozljede.

7 Primjer: Djecak star 6 godina tuzi se na bolove u grlu. Nakon izvrSenog
pregleda lijecnik dijagnosticira faringitis. Lijecnik se odlucuje na antibi-
otsku terapiju. Rutinski kod takve dijagnoze daje penicilin, ali je ¢uo od
kolege da je bolji amoksicilin. Treba pronaci informaciju koja je utemelje-
na na dokazima da bi razrijesio dilemu.
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Izborni predmet Vazno je naci valjan dokaz, sa sa-
drzajem koji studente trece godine upoznaje s na-
celima medicine utemeljene na znanstvenim doka-
zima (engl. evidence-based medicine, EBM), u cijelosti
su osmislili knjiznic¢ari SMK. U izvodenju nastave su-
djeluju i nastavnici s nekoliko katedri Medicinskog
fakulteta. Tijekom predavanja, seminara i vjezbi
(ukupno 25 sati) studenti trebaju ovladati nacini-
ma trazenja znanstvenoga dokaza u objavljenoj li-
teraturi, izradbom strategije pretrazivanja, kriti¢ckim
vrednovanjem i na¢inima procjene snage pronade-
noga dokaza. Posebna pozornost pridaje se samo-
stalnom radu tijekom vjezbi u racunalnoj ucionici.
Svaki polaznik mora kolokvirati, odnosno samostal-
no rijesiti pet zadatka, $to se upisuje u indeks.

U skladu s ranije opisanom potrebom za integra-
cijom informacijske pismenosti u nastavne planove
i programe visokih ucilita, odgovarajuci su sadrzaji
ukljuceni i u program studija na engleskome jeziku,
unutar obveznog predmeta Principles of Evidence Ba-
sed Medicine na prvoj godini studija. SMK je ukljucena
u izvedbeni plan predavanjima o osobitostima infor-
macijskog sustava u podru¢ju biomedicine, seminari-
ma o nacinima ucinkovite potrage za ciljanom infor-
macijom (Asking Answerable Questions) te vjezbama
pretrazivanja razlicitih medicinskih baza podataka.

Poslijediplomski studij

0Od akademske godine 2002/2003. Medicinski fa-
kultet organizira doktorski studij Biomedicina i zdrav-
stvo™ koji se sastoji od nastave s aktivnim sudjelo-
vanjem studenata i znanstvenog rada koji zavrsava
objavljenim radovima te obranjenom disertacijom.
Obavezni oblici rada u okviru doktorskog studija su
istrazivacki seminari, radionice i diskusijske skupine,
¢ime se razvija kriticko misljenje, te usvajaju metodo-
logije i genericke vjestine potrebne u znanstvenome
radu. Metodoloski predmeti u pravilu se slusaju tije-
kom prve godine. Cilj im je upoznati studente s osno-
vama znanstvenog rada u cjelini, te s postupcima i
metodama u pojedinim istrazivackim podrucjima.
Kako je informacijska pismenost sastavni dio meto-
dologije znanstvenog istrazivanja', u okviru pred-
meta Struktura, metodika i funkcioniranje znanstvenog

18 Zdravko Lackovi¢, ,Doktorski studij Biomedicina i zdravstvo”, mef. hr 26,
br. 1-2 (2007): 40-42.

 Sonja Spiranec and Mihaela Banek Zorica, "Changing anatomies of In-
formation Literacy at the postgraduate level: refinements of models and
shifts in assessment”, Nordic Journal of Information Literacy in Higher Edu-
cation 4, br. 1 (2012): 3-15.

rada SMK je oblikovala i izvodi modul Znanstvene pu-
blikacije — trazenje i vriednovanje. To ukljucuje preda-
vanja o modalitetima procjene kvalitete znanstvenih
radova, seminar o bibliometrijskim pokazateljima, te
prakti¢ne vjezbe pretrazivanja bibliografskih i citat-
nih baza podataka, te ostalih vjerodostojnih izvora
medicinskih informacija (s posebnim naglaskom na
medunarodno priznate slobodno dostupne baze po-
dataka americke knjiznice National Library of Medici-
ne). U izvodenju nastave sudjeluju cetiri knjiznicara
SMK, od kojih je jedan voditelj modula koji ujedno
sudjeluje i u razgovoru s kandidatima prije upisa na
doktorski studij te u zavrSnom ispitu.

Medicinski fakultet od akademske godine
2007/2008. nositelj je i Poslijediplomskog doktor-
skog studija biomedicine i zdravstva na engleskom
jeziku (Biomedicine and Health Sciences). Informacij-
ska pismenost na tom je studiju integrirana u na-
stavni program predmeta Structure, methodology and
functioning of scientific work s istim sadrzajem kao i u
predmetu na hrvatskome jeziku.

Evaluacija nastavnog djelovanja

Ishodi ucenja, odnosno poucavanja u akadem-
skom su okruzenju vazna vrijednosna kategorija.
Knjizni¢ari ukljuceni u nastavni program takoder
trebaju dokaze da je informacijska pismenost vrije-
danipotreban nastavnisadrzaj?’. Ocjenu uspjesnosti
knjizni¢nih programa informacijskoga opismenjava-
nja moguce je provesti na razli¢ite nacine, pri ¢emu
je vazna kako percepcija studenata®' i nastavnika
visokoga ucilista?, tako i ocjena dugotrajnih ucina-
ka tih programa, bilo na daljnji tijek studija, bilo na
postavljanje osnove za cjelozivotno ucenje?. lako se
izravna mjera uspjeSnosti moZe ocitati iz rjeSavanja
postavljenih zadataka i uspjeha na ispitu, stavove i
percepciju studenata o korisnosti i usvajanja infor-
macijskih sadrzaja potrebno je ocijeniti i neizravno,
temeljem upitnika, evaluacijskih anketa itd.

20 Katherine Schilling and Rachel Applegate, "Best methods for evaluating
educational impact: a comparison of the efficacy of commonly used mea-
sures for library instruction”, Journal of the Medical Library Association 100,
br. 4 (2012): 258-269.

2t Heather Morrison, "Information Literacy Skills: an exploratory focus gro-
up study of student perceptions”, Research Strategies 15, br. 1 (1997): 15.

22 Shelley Gullikson, "Faculty perceptions of ACRL's Information Literacy
Compentency Standards for Higher Education”, Journal of Academic Librari-
anship 32, br. 6 (2006): 585-592.

2 Gabrielle Wong et al., "Assessing the enduring impact of library in-

struction programs”, Journal of Academic Librarianship 32, br. 4 (2006):
384-395.
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U okviru projekta vrednovanja nastave na Sveu-
¢ilistu u Zagrebu, godine 2010. provedeno je anke-
tiranje studenata druge godine studija o predmetu
Uvod u znanstveni rad. Osim pitanja vezanih uz kva-
litetu rada nastavnika i ocjenu predmeta u cjelini,
trazilo se i misljenje o sadrzaju koji predmet obra-
duje. Vecina ispitanika rad nastavnika ocijenila je
visokom ocjenom. Na pitanje: ,Kakav je, na pocetku
nastave, va$ interes za sadrzaj koji predmet obradu-
je?”, vecina se izjasnila da je mali. Medutim, kada
je tijekom sljedece akademske godine SMK prove-
la anketno ispitivanje studenata druge godine (njih
oko 250) koji su pohadali ,knjizni¢ni” modul Uvoda u
znanstveni rad | i to odmah nakon provedene nasta-
ve, rezultati su bili drugaciji. Vecina (68,5%) se izja-
snila da sadrzaj modula UZR | treba biti obvezan dio
nastavnog programa. Odgovori na pitanje o utjeca-
ju koji bi sadrzaj modula mogao imati na njihove
stavove o informacijskoj pismenosti pretezno su se
pravilno raspodijelili na: a) doprinos informacijskoj
pismenosti opcenito, b) povecanje osvijeStenosti o
vaznosti medicinskih informacija, ¢) doprinos razli-
kovanju pouzdanih od manje pouzdanih informacij-
skih izvora i d) utjecaj na odnos prema informacija-
ma tijekom profesionalnog Zivota?*. Rezultati ovih
dviju anketa pokazuju da, iako studenti na pocetku
ne pokazuju veliki interes za nastavni sadrzaj, na-
kon odslusanog programa prepoznaju svrhovitost
sustavnog poucavanja specifiénim informacijskim
vjestinama na diplomskoj razini.

Kako bi se ocijenila uspjesnost nastavnog modula
SMK na petoj godini studija (u sklopu UZR 1), tije-
kom akademske godine 2013/2014. godine zapoce-
to je anonimno ispitivanje. U tu svrhu izraden je eva-
luacijski test s pitanjima koja sadrzajem obuhvacaju
tematsku cjelinu modula SMK. Svaki student prije
pocetka vjezbe, te odmah nakon zavrsetka, rjeSava
isti evaluacijski test. Kako se nastava UZR Il odvi-
ja kroz Cetiri turnusa, u ovom trenutku testirani su
studenti dvaju. Rezultati ovog istrazivanja omogucit
¢e izravni uvid u efikasnost knjizni¢nog nastavnog
modula.

Na doktorskom studiju Medicinskog fakulteta,
nakon svakog odslusanog kolegija, uobicajeno se
provodi anketa medu polaznicima. Tijekom akadem-
ske godine 2011/2012. u anketi polaznika Strukture,

2 ea Skoric¢ i dr., JInformacijska pismenost u nastavhom programu di-
plomskog studija Medicinskog fakulteta Sveucilista u Zagrebu”, Vjesnik
bibliotekara Hrvatske 55, br. 3/4(2012): 17-28.

metodike i funkcioniranja znanstvenoga rada sudjelova-
lo je 113 ispitanika. Kvaliteta cijelog predmeta oci-
jenjena je najc¢es¢e ocjenom vrlo dobar (s ukupnom
prosjecnom ocjenom 3,74)*. Velik broj studenata
izjavio je kako je nakon izvedene nastave poraslo
njihovo zanimanje za programom obuhvacene sa-
drzaje?®. Modul kojeg izvodi SMK opisan je, izmedu
ostalog, kao prakti¢no primjenjiv prikaz kako izme-
du mnostva informacija do¢i do zeljene. Vjezbe u
racunalnoj ucionici i moguénost prakti¢nog pretra-
Zivanja baza podataka ocijenjeni su kao najkorisniji
dijelovi modula. Studenti su izjavili i kako ih je kole-
Zivanju baza podataka, kritickoj procjeni literature i
izvedbi znanstvenog rada?®.

Zakljucak

Sredisnja medicinska knjiznica od Sezdesetih go-
dina proslog stoljeca sudjeluje u nastavnom progra-
mu Medicinskog fakulteta Sveucilista u Zagrebu s
vlastitim modulima informacijskog opismenjavanja.
Kroz sudjelovanje u diplomskoj i poslijediplomskoj
nastavi upoznaje studente s osobitostima informa-
cijskog sustava u podru¢ju biomedicine, odnosno s
metodama objavljivanja, pohrane, pretrazivanja i
uporabe informacija. Prilikom izradbe nastavnog
programa, Sredi$nja medicinska knjiznica polazi
od potrebe da studenti postignu visok stupanj in-
formacijske pismenosti, kako bi ucinkovito koristi-
li medicinske informacije u svakodnevnom radu.
Osmisljavanje programa informacijskog opismenji-
vanja i uklju¢ivanje u njihovo sustavno provodenje
trebala bi biti zadaca svih visokoskolskih knjiZnica,
pri ¢emu bliska suradnja s nastavnim osobljem do-
prinosi ciljanom povezivanju s ukupnim nastavnim
programom, a time i vecoj ucinkovitosti poucavanja.
Prihvacanjem te zadace, knjiznica ulazi u prostor
temeljne djelatnosti mati¢ne ustanove, ¢ime reafir-
mira svoju ulogu nezaobilazne sastavnice u procesu
akademske naobrazbe.

> Za ocjenu odlican opredijelilo se 25% ispitanika, vrlo dobar 42%, a do-
bar 27%.

2 Tvrdnju o porastu zanimanja u potpunosti je toénom ocijenilo 30% ispi-
tanika, a djelomi¢no to¢nom njih 58%.

77 Jelka Petrak i dr., ,Uloga knjiZnice u trecem ciklusu visoke naobrazbe”
(rad predstavljen na 13. dani specijalnih i visokoskolskih knjiznica, Opati-
ja, Hrvatska, 15-18. svibnja, 2013).
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Information Literacy in the Academic Curriculum:
Experiences of the School of Medicine of the University of Zagreb

Summary

With new medical and scientific knowledge coming to light each day, effective medical education has to prepare future
physicians to practice and learn in an ever-changing clinical environment. The curriculum of any medical school has to be
competency-based, enabling students to acquire both core and professional competencies as well as knowledge and skills for
evidence-based decisions, effective problem solving and self-directed lifelong learning. A well designed program of information
literacy enables students to master the skills of finding and evaluating information resources. It is an important component in
the development of critical thinking, logical inquiry and decision making. The Central Medical Library (CML), affiliated to the
School of Medicine of the University of Zagreb, participates in all educational programs of its parent institution, developing
different teaching modules aimed at acquiring skills in gathering and organization of medical information.

As a part of the graduate programme, CML participates in the mandatory course Introduction to Research in Medicine, in the
elective course Importance of Finding Best Evidence, and in the mandatory course Principles of Evidence Based Medicine in
the English track program. The course Introduction to Research in Medicine is the most comprehensive, vertically organized
(2nd and 5th year) in order to correspond the students’ ability to comprehend the research methods in medicine, data analysis
and publishing of study results. CML’s modules in this course are aimed at introducing students to the characteristics of
medical literature, methods of information dissemination, effective searching techniques, critical appraisal and systematic
organization of information. Other CML’s graduate courses familiarize the students with the principles and practices of
evidence-based medicine.

In the PhD programme, both in English and in Croatian, CML participates in the course Structure, Methodology and Functioning
of Scientific Work. Librarians from CML instruct the students on the modalities of critical appraisal of scientific papers and the
importance of different bibliometric indicators. Through practical exercises in computer classrooms, students develop skills in
searching bibliographic and citation databases and other credible sources of medical information.

CML recognizes that the evaluation of educational impact is an important part of every teaching programme, and participates
in different appraisal activities. Recent evaluations conducted at the School of Medicine of the University of Zagreb showed
that students initially have little interest for the information literacy topics. However, after the course, majority of students
consider that it should be a mandatory part of the curriculum. Students especially appreciate the practical exercises, and
some of them declared that the course encouraged them on taking more serious and thorough approach in searching and
reading the literature, as well as in the performance of their scientific work.

Since information literacy is an essential requirement for students’ future professional excellence and lifelong learning, CML
has full support of its parent institution in providing medical students with the skills and knowledge needed for effective
identification, obtaining and evaluation of information, as well as their usage in an ethical and appropriate manner.

Keywords:
information literacy, medical education, medical schools, medical information, medical students, physicians, medical libraries,
academic libraries, teaching methods, teaching evaluation
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